ПРОЕКТ ДОГОВОРА № __-25/ОАСУП
ВОЗМЕЗДНОГО ОКАЗАНИЯ УСЛУГ

г. Мурманск							____ ________ 2025 г.

Акционерное общество «Центр судоремонта «Звездочка», именуемое в дальнейшем «Заказчик», в лице исполняющего обязанности главного инженера филиала «35 СРЗ» Трещалина Сергея Николаевича, действующего на основании доверенности № 545/291-ФД/02 от 28.12.2024г., с одной стороны, и 
[bookmark: _GoBack]____________________________________________________________, именуемое	в дальнейшем Исполнитель» в лице ___________________________________________, действующего на основании ______________________, с другой стороны, далее именуемые совместно «Стороны», а по отдельности «Сторона», заключили настоящий договор (далее - Договор) о нижеследующем:
1. ПРЕДМЕТ ДОГОВОРА
1.1. Исполнитель обязуется по заданию Заказчика оказать услуги обновлению и технической поддержке программного обеспечения «1С8: ERP 2.5 Управление предприятием» (далее ПО «1С8 ERP 2.5») (далее - Услуги), а Заказчик обязуется принять и оплатить оказанные Услуги.
1.2. Срок оказания Услуг: в течение 30 (тридцати) календарных дней с даты заключения Договора.
1.3. Место оказания Услуг: г. Мурманск, ул. Адмирала флота Лобова, д. 100.
1.4. Лица, оказывающие Услуги по Договору на территории филиала «35 СРЗ» АО «ЦС «Звездочка», должны быть гражданами Российской Федерации.
2. ПОРЯДОК ОКАЗАНИЯ, СДАЧИ И ПРИЕМКИ УСЛУГ
2.1. Оказание Услуг осуществляется Исполнителем на территории Заказчика по адресу: г. Мурманск, ул. Адмирала флота Лобова, д. 100.
2.2. Не допускаются удаленное обновление и внесение изменений в ПО Заказчика в соответствии с политикой безопасности предприятия Заказчика. 
2.3. В оказываемые Услуги входят: обновление и техническая поддержка программного обеспечения «1С8 ERP 2.5» по согласованным заявкам Заказчика (см. форму Плана-заявки оказания услуг в Приложении 1) в рамках суммы Договора; консультации пользователей Заказчика, время реакции – не более 8 рабочих часов.
2.4. Консультативные услуги в объеме 26 нормо-часов оказываются в течение 30 (тридцати) календарных дней с даты заключения Договора.
Услуги по обновлению и технической поддержке ПО «1С8 ERP 2.5» в объеме 140 нормо-часов оказываются Исполнителем в течение 30 (тридцати) календарных дней с даты заключения Договора согласно Плана-заявки оказания услуг Заказчика. (Приложение № 1 к Договору)
2.5. По факту оказания Услуг Исполнитель в течение 3 (трех) рабочих дней представляет Заказчику на подписание Акт оказанных услуг, составленный в 2 (двух) экземплярах. 
2.6. В течение 5 (пяти) рабочих дней после получения Акта оказанных Услуг Заказчик обязан подписать его и направить 1 (один) экземпляр Исполнителю либо, при наличии недостатков, представить Исполнителю в указанный срок уведомление, содержащее отказ от подписания акта, мотивированные претензии к оказанным Услугам, а также сроки для устранения недостатков.
2.7. Услуги считаются оказанными с даты подписания Сторонами Акта оказанных услуг. Фактическая приемка Услуг осуществляется на территории Заказчика.
2.8. Право собственности на оказанные Услуги переходят к Заказчику с момента подписания Акта оказанных услуг и фактического оказания Услуг.
2.9. Исполнитель вместе с Услугой передает Заказчику относящиеся к ней техническую и иную документацию, а также Акт оказанных услуг. В случае непредоставления указанных документов Услуга считается непринятой, а обязательство по оказанию Услуг просроченным, с сохранением права Заказчика полностью отказаться от Услуги.
2.10. Если в ходе приёмки Услуг или в период гарантийного срока обнаружатся недостатки или дефекты Услуг, то Исполнитель (в случае, если не докажет отсутствие своей вины) обязан устранить их за свой счет. Перечень недостатков и сроки их устранения определяются Заказчиком в Уведомлении о выявленных недостатках услуг. Устранение недостатков, дефектов оформляется Актом об устранении недостатков услуг (Приложение № 3 к Договору). В случае, когда Исполнитель недостатки, дефекты не устранил, Заказчик вправе потребовать от Исполнителя соразмерного уменьшения установленной за работу цены, и/или возмещения понесенных Заказчиком расходов на исправление недостатков своими средствами или третьими лицами. Срок устранения недостатков – 30 календарных дней с момента предъявленных требований.
3. СТОИМОСТЬ УСЛУГ И ПОРЯДОК РАСЧЕТОВ
3.1. Услуги, оказываемые по Договору, оплачиваются по фиксированной цене.
Общая стоимость Услуг по Договору составляет ________руб. ____ коп. (прописью рублей ____ копеек) в т.ч. НДС __% (либо НДС не облагается) и включает в себя все затраты Исполнителя на исполнение обязательств по данному Договору.
Общее количество нормо-часов работ специалиста по оказанию консультативных услуг – 26.
Общее количество нормо-часов работ по обновлению ПО «1С8 ERP 2.5» специалиста – 140.
3.2. В общую сумму Договора включены расходы Исполнителя, производимые им в процессе исполнения Договора, в том числе расходы на доставку сотрудников Исполнителя до места оказания Услуг, страхование, уплату всех пошлин, налогов, сборов и других обязательных платежей в соответствии с действующим законодательством Российской Федерации, а также иные расходы, связанные с исполнением условий Договора.
3.3. Расчеты по Договору производятся в следующем порядке:
3.3.1. Аванс -  не предусмотрен;
3.3.2. Оплата Услуг по обновлению и технической поддержке программного обеспечения рассчитывается от фактически выполненного объема Услуг. Заказчик оплачивает Исполнителю по фактам подписания Актов оказанных услуг в рамках суммы Договора, согласованных в период действия Договора на основании перечня Услуг, выполненных по заявкам для подразделений Заказчика (см. форму Плана-заявки оказания услуг в Приложении 1), в течение 7 (семи) рабочих дней с момента подписания Акта оказанных услуг на сумму Акта по выставленному Исполнителем Счету.
3.4. Датой оплаты считается дата списания денежных средств с расчетного счета Заказчика.
3.5. В случае увеличения ставки НДС на основании п. 8 ст. 164 Налогового кодекса Российской Федерации согласованная Сторонами в настоящем Договоре стоимость услуг и общая сумма Договора остаётся неизменной в части расчетной суммы НДС.
4. ПРАВА И ОБЯЗАННОСТИ СТОРОН
4.1. Исполнитель обязан:
4.1.1. Оказать Услуги надлежащего качества в полном объеме и в сроки в соответствии с Договором с соблюдением требований законодательства Российской Федерации.
4.1.2. Немедленно оповещать Заказчика обо всех обстоятельствах, затрудняющих или делающих невозможным исполнение Исполнителем своих обязательств по предоставлению Услуг.
4.1.3. Своевременно информировать Заказчика обо всех изменениях в своих реквизитах, указанных в статье 12 Договора.
4.1.4. По окончании оказания Услуг в течение 3 (трех) рабочих дней предоставить Заказчику подписанный со своей стороны Акт оказанных услуг.
4.1.5. Предоставить Заказчику счет на оплату в течение 2 (двух) рабочих дней после подписания сторонами Акта оказанных услуг.
4.1.6. Устранять выявленные недостатки, в результате/процессе оказания Услуг, в сроки, предусмотренные соответствующим уведомлением Заказчика, указанным в п.2.11 Договора.
4.1.7. Предоставлять по запросу Заказчика информацию о каждом привлеченном соисполнителем (третьем лице) (полное наименование соисполнителя (третьего лица), его адрес (место нахождения), номера телефонов руководителя, идентификационный номер налогоплательщика, код причины постановки на учет в налоговом органе) и иную информацию, предоставление которой предусмотрено Федеральным законом «О государственном оборонном заказе».
4.1.8. Исполнять иные обязательства, предусмотренные Договором и законодательством Российской Федерации.
4.2. Исполнитель вправе:
4.2.1. Привлекать соисполнителей только при условии письменного согласия Заказчика.
4.3. Заказчик обязан:
4.3.1. Оказывать содействие Исполнителю для исполнения им своих обязательств по Договору, своевременно предоставлять Исполнителю информацию, необходимую для выполнения обязательств по Договору. 
4.3.2. Произвести оплату Услуг Исполнителя по Договору в сроки и в порядке, указанные в статье 3 Договора.
4.4. Заказчик имеет право:
4.4.1. Получать от Исполнителя информацию и документы, необходимые для оплаты Услуг, указанных в п. 1.1 Договора.
4.4.2. В любое время отказаться от исполнения Договора при условии оплаты Исполнителю фактически понесенных им расходов.
5. ГАРАНТИЙНЫЕ ОБЯЗАТЕЛЬСТВА
5.1. Исполнитель гарантирует качество на оказываемые Услуги. Гарантийный срок на предоставленные Услуги составляет 12 (двенадцать) месяцев с даты подписания Сторонами Акта оказанных услуг.
5.2. Если Заказчик лишен возможности использовать предоставленные Услуги по обстоятельствам, зависящим от Исполнителя, исчисление гарантийного срока приостанавливается до устранения соответствующих обстоятельств Исполнителем.
6. ПРАВА НА РЕЗУЛЬТАТЫ ИНТЕЛЛЕКТУАЛЬНОЙ ДЕЯТЕЛЬНОСТИ
6.1.  Права на результаты интеллектуальной деятельности (далее – РИД), созданные в рамках выполнения Договора, в том числе те, создание которых прямо не предусмотрено Договором, а также право на получение патентов на РИД, создание которых предусмотрено или не предусмотрено Договором, принадлежат Заказчику.
6.2. Исполнитель гарантирует, что все созданные в рамках выполнения Договора РИД, а также материальные носители, в которых выражены указанные результаты, свободны от каких-либо обременений и не нарушают прав третьих лиц.
6.3. Исполнитель обязан согласовывать с Заказчиком использование в рамках Услуг по Договору РИД, исключительные права на которые принадлежат Исполнителю и любым третьим лицами письменно уведомлять Заказчика обо всех использованных и созданных в рамках оказания Услуг по РИД.
6.4. Стоимость исключительных прав на РИД, созданных в рамках оказания Услуг по Договору, должна быть определена и указана в Акте оказанных услуг. Стоимость исключительных прав на РИД входит в цену Договора.
6.5. Исполнитель урегулирует своими силами и за свой счет вопросы выплаты вознаграждения третьим лицам, в том числе субисполнителям, физическим лицам, связанных с выполнением Договора, включая: 
· авторское вознаграждение работникам Исполнителя, привлеченным 
к исполнению Договора по служебному заданию или в рамках выполнения трудовых обязанностей;
· вознаграждение третьим лицам, привлеченным к исполнению Договора в рамках гражданско-правовых Договоров, в том числе за участие в оказании Услуг по Договору, передачу прав на РИД.
Кроме того, Исполнитель гарантирует согласование с авторами соответствующих объектов авторских прав, созданных при исполнении Договора, что при использовании указанных объектов Заказчик вправе:
· использовать указанные объекты авторских прав без указания имен их авторов;
· осуществить обнародование указанных объектов авторских прав любым способом и в любой форме;
· вносить в указанные объекты авторских прав изменения, сокращения, дополнения, снабжать иллюстрациями, предисловием, послесловием, комментариями или какими бы то ни было пояснениями.
6.6. В случае предъявления к Заказчику третьими лицами претензий, заявлений, жалоб о нарушении прав, в связи с использованием или распоряжением правом в отношении любого РИД, созданного в рамках исполнения Договора, а также в связи с исполнением Договора, в том числе связанного с использованием Исполнителем любого РИД, не связанных с обращением в судебные и (или) административные органы, Исполнитель обязуется урегулировать такие претензии, заявления, жалобы своими силами и за свой счет. При предъявлении к Заказчику претензий, заявлений, жалоб, исков по указанным основаниям, связанных с обращением в судебные и (или) административные органы, Исполнитель обязуется по просьбе Заказчика и за свой счет принимать участие в соответствующих разбирательствах, в том числе в судебных процессах, в той степени, в какой участие Исполнителя будет утверждено, одобрено или признано необходимым со стороны суда либо административного органа, рассматривающего спор. 
6.7. В случае если судом либо административным органом в отношении Заказчика будет наложена ответственность за нарушение прав третьих лиц в связи с использованием или распоряжением правом в отношении любого РИД, созданного в рамках исполнения Договора, а также в связи с оказанием Услуг по Договору, в том числе связанного с использованием Исполнителем любого РИД, Исполнитель обязуется компенсировать Заказчику по его требованию причиненные убытки (реальный ущерб) и судебные расходы Заказчика, а также выплатить штраф в размере 10 % от цены Договора.
6.8. Исполнитель обязан уведомлять Заказчика в 10-дневный срок с момента внутренней регистрации о каждом полученном РИД, способном к правовой охране, с обоснованием предлагаемого порядка его использования и формы правовой охраны. Решение о форме правовой охраны созданного РИД, а также решение о подаче заявки на получение патента/свидетельства на созданный РИД, а также о сохранении РИД в режиме ноу-хау принимается Заказчиком.
6.9. Любое использование Исполнителем РИД, права на которые принадлежат третьим лицам, возможно исключительно для оказания Услуг по Договору и согласовывается Заказчиком посредством представления последнему технического и экономического обоснования такой необходимости. Исполнитель своими силами и за свой счет приобретает исключительные права на такие РИД в целях передачи Заказчику результатов работ, свободными от любых прав и требований третьих лиц.
7. ОТВЕТСТВЕННОСТЬ СТОРОН
7.1.  За нарушение сроков оказания Услуг Заказчик вправе требовать от Исполнителя уплаты неустойки (пени) в размере 0,1 % (одной десятой процента) от общей стоимости Услуг за каждый день просрочки. Указанная неустойка может быть зачтена Заказчиком в одностороннем порядке при осуществлении расчетов с Исполнителем за оказанные Услуги.
7.2. В случае нарушения сроков оказания Услуг на срок более 30 календарных дней Заказчик имеет право в одностороннем порядке отказаться от исполнения Договора, о чем он письменно уведомляет Исполнителя, при этом возмещение фактически понесенных Исполнителем расходов не осуществляется. Положения настоящего пункта не лишают Заказчика права на односторонний отказ в случаях, предусмотренных п.4.4.2. Договора.
7.3. За нарушение сроков оплаты (п. 3.3. Договора) Исполнитель вправе требовать от Заказчика уплаты неустойки (пени) в размере 0,1 % (одной десятой процента) от неуплаченной суммы за каждый день просрочки, но не более 5 % (пяти процентов) от неуплаченной суммы.
7.4. За нарушение сроков предоставления Акта оказанных услуг Заказчик вправе требовать с Исполнителя уплаты штрафа в размере 3% (трех процентов) от суммы Акта оказанных услуг и пени в размере 0,1% (одной десятой процента) от суммы Акта оказанных услуг за каждый день просрочки до момента его предоставления.
7.5. Сторона, не исполнившая или ненадлежащим образом исполнившая обязательства по Договору, обязана возместить другой Стороне убытки в полной сумме сверх предусмотренных Договором неустоек.
7.6. Во всех других случаях неисполнения обязательств по Договору Стороны несут ответственность в соответствии с законодательством Российской Федерации.
8. ФОРС-МАЖОР
8.1. Стороны освобождаются от ответственности за частичное или полное неисполнение своих обязательств по Договору, если такое неисполнение явилось следствием обстоятельств непреодолимой силы, возникших после заключения Договора в результате событий чрезвычайного характера, а именно: стихийные бедствия, эпидемии, пожары, наводнения, взрывы, военные действия.
8.2. Сторона, подвергшаяся воздействию обстоятельств непреодолимой силы, должна в течение 15 (пятнадцати) календарных дней известить об этом другую Сторону, предоставив независимое подтверждение наличия обстоятельств непреодолимой силы, изданное компетентным государственным или административным органом.
8.3. Если обстоятельства непреодолимой силы будут продолжаться более 3 (трех) месяцев, то каждая из Сторон имеет право отказаться от дальнейшего исполнения обязательств по Договору, и в этом случае ни одна из Сторон не будет обязана возместить другой Стороне возможные убытки.
8.4. Неисполнение Сторонами своих обязательств по Договору, вызванное неисполнением обязательств третьими лицами, имеющими договорные отношения со Сторонами, не является основанием для освобождения Сторон от исполнения их обязательств по Договору и не освобождает Стороны от ответственности за неисполнение.
9. ОГОВОРКИ
9.1. Защита конфиденциальной информации.
9.1.1. Стороны берут на себя взаимные обязательства по обеспечению конфиденциальности сведений, касающихся предмета, стоимости Договора, хода его исполнения и полученных результатов.
9.1.2. Конфиденциальными по Договору Стороны признают сведения (информацию), касающиеся срока исполнения Договора, цену Договора, а также сведения, которые каждой из Сторон признаются коммерческой тайной.
9.1.3. Сведения, признанные конфиденциальными, предназначаются исключительно для Сторон и не могут передаваться (опубликовываться, разглашаться) третьим лицам или использоваться каким-либо иным способом с участием третьих лиц в части или полностью без согласия Сторон.
9.1.4. В случае разглашения указанных сведений Сторона, виновная в их разглашении, возмещает другой Стороне понесенные в связи с этим убытки.
9.2 Заверения и Гарантии Исполнителя.
9.2.1. Подписывая Договор, в соответствии со статьей 431.2 Гражданского кодекса Российской Федерации Исполнитель заверяет и гарантирует следующее:
· Исполнитель является надлежащим образом зарегистрированным юридическим лицом, действующим по законодательству Российской Федерации;
· у Исполнителя отсутствуют какие-либо правовые и иные препятствия для заключения и исполнения Договора;
· исполнительный орган Исполнителя находится и осуществляет функции управления по адресу регистрации, указанному в Едином государственном реестре юридических лиц;
· у Исполнителя отсутствуют признаки банкротства, исполнение Договора не влечет рисков их появления;
· Исполнитель располагает всеми необходимыми материальными и трудовыми ресурсами для исполнения Договора, а также согласиями, одобрениями и разрешениями, получение которых требуется в соответствии с действующим законодательством Российской Федерации, учредительными и локальными документами Исполнителя;
· Исполнитель не вправе передавать свои права и обязанности по Договору третьим лицам без письменного согласия Заказчика.
9.3 Налоговая оговорка.
9.3.1 Подписывая Договор, Исполнитель заверяет и гарантирует Заказчику:
· Исполнителем уплачиваются все налоги и сборы в соответствии с действующим законодательством Российской Федерации, также им ведется и своевременно подается в налоговые и иные государственные органы налоговая, статистическая и иная государственная отчетность в соответствии с действующим законодательством Российской Федерации;
· все операции Исполнителя по покупке товара (работ/услуг), а также по продаже товара (работ/услуг) полностью отражены в первичной документации Исполнителя, в бухгалтерской, налоговой, статистической и любой иной отчетности, обязанность по ведению которой возлагается на Исполнителя;
· Исполнитель гарантирует и обязуется отражать в налоговой отчетности НДС, уплаченный в составе цены товара (работ/услуг) (за исключением документально подтвержденных случаев применения Исполнителем льготной системы налогообложения);
· Исполнитель предоставит полностью соответствующие действующему законодательству Российской Федерации первичные документы, которыми оформляется продажа товара (работ/услуг) по Договору (включая, но не ограничиваясь: счета-фактуры, товарные накладные, товарно-транспортные накладные, акты и т.д.);
· все обязательства по Договору Исполнитель выполняет самостоятельно, в случае привлечения третьих лиц контрагент заключит с ними гражданско-правовые договоры, которые обязуется предоставлять по требованию Заказчика и (или) налоговых органов, и уплатит все предусмотренные действующим законодательством Российской Федерации налоги.
Лицо, подписавшее Договор от имени Исполнителя, на дату подписания Договора имеет все необходимые для этого полномочия и занимает должность, указанную по тексту договора».
9.3.2 В случае недостоверности указанных в пункте 9.2. Договора заверений и гарантий, Исполнитель обязуется возместить убытки Заказчику в размере:
· сумм, уплаченных Заказчиком в бюджет вследствие добровольного отказа от применения вычета НДС по операциям с контрагентом, вследствие нарушения контрагентом предоставленных в рамках Договора заверений и гарантий, на основании рекомендаций налоговых органов;
· сумм, возмещенных Заказчиком лицам, прямо или косвенно приобретшим товар (работы/услуги) Заказчиком и уплаченных ими в бюджет на основании решений (требований) налоговых органов об уплате, вследствие нарушения Исполнителем предоставленных в рамках Договора заверений и гарантий;
· сумм, уплаченных Заказчиком в бюджет на основании решений (требований) налоговых органов о доначислении НДС (в том числе решений об отказе в применении налоговых вычетов), который был уплачен Исполнителю в составе цены товара, решений (требований) об уплате пеней и штрафов на указанный размер доначисленного НДС;
· сумм, уплаченных Заказчиком в бюджет на основании решений (требований) налоговых органов о доначислении налога на прибыль, решений (требований) об уплате пеней и штрафов на указанный размер доначисленного налога на прибыль в связи с отказом налогового органа принять к расходам, уменьшающим налогооблагаемую базу для налога на прибыль, стоимость товара (работ/услуг) по Договору.
9.3.3. Стороны обязуются соблюдать требования налогового законодательства Российской Федерации, надлежащим образом оплачивать за свой счет все налоги и сборы, возникающие в рамках исполнения Договора с периодическим предоставлением в налоговые органы предусмотренной законом отчетности (деклараций).
9.4. Антикоррупционная оговорка.
9.4.1. При исполнении своих обязательств по Договору Стороны обязуются соблюдать и обеспечить соблюдение их работниками требований антикоррупционного законодательства Российской Федерации, а также не совершать коррупционные правонарушения, предусмотренные применимыми для целей Договора международными актами и законодательными актами иностранных государств о противодействии коррупции.
9.4.2. При исполнении своих обязательств по Договору стороны, их представители не выплачивают, не предлагают выплатить и не разрешают выплату каких-либо денежных средств или ценностей, прямо или косвенно, любым лицам для оказания влияния на действия или решения этих лиц с целью получить какие-либо неправомерные преимущества или достигнуть иные неправомерные цели.
9.4.3. К коррупционным правонарушениям в целях Договора относятся, в том числе прямо или косвенно, лично или через посредников, предложение, обещание, получение/дача взятки, коммерческий подкуп, предоставление/ получение выгоды в виде денег, ценностей, иного имущества или услуг имущественного характера, иных имущественных прав, выгод неимущественного характера любыми лицами и от любых лиц, в том числе представителей органов государственной власти, муниципальных органов, коммерческих и некоммерческих организаций, иностранных должностных лиц, для оказания влияния на их решения, действия/бездействие с целью получения или сохранения каких-либо неправомерных преимуществ или иных неправомерных целей для себя, бизнеса или третьих лиц.
9.4.4. Каждая из сторон Договора отказывается от стимулирования каким-либо образом представителей другой стороны, в том числе путем предоставления денежных сумм, кредитов, подарков, имущественных прав, безвозмездного выполнения в их интересах работ (услуг), предоставления иных материальных благ и другими, не поименованными в настоящем пункте способами, ставящими представителя стороны в определенную зависимость и направленными на обеспечение выполнения этим представителем каких-либо действий в пользу стимулирующей его стороны.
Под действиями представителя, осуществляемыми в пользу стимулирующей его стороны, понимаются:
· предоставление неоправданных преимуществ по сравнению с другими контрагентами;
· предоставление каких-либо гарантий;
· ускорение соответствующих процедур;
· иные действия, как выполняемые представителем в рамках своих должностных обязанностей или полномочий, но идущие вразрез с принципами прозрачности и открытости взаимоотношений между сторонами, так и прямо противоречащие интересам контрагента.
9.4.5. В случае возникновения у стороны обоснованного предположения, что произошло или может произойти коррупционное правонарушение (при получении информации о возбуждении уголовного дела в отношении работника(ов) другой стороны в связи с совершением коррупционного преступления либо иной достоверной информации о коррупционном правонарушении), такая сторона обязуется уведомить об этом другую сторону в письменной форме с указанием на соответствующие факты и вправе не исполнять обязательства по Договору до получения подтверждения от другой стороны, что коррупционное правонарушение не произошло или не может произойти. Указанное подтверждение должно быть предоставлено другой стороной в течение 3 (трёх) дней с даты получения уведомления.
9.4.6. Сторона при получении достоверной информации о совершении коррупционного правонарушения и при соблюдении положений настоящего пункта вправе отказаться от исполнения Договора в одностороннем порядке полностью или частично, направив соответствующее письменное уведомление другой стороне, а также потребовать от другой стороны возмещения убытков, причиненных расторжением Договора.
9.4.7. Стороны гарантируют осуществление надлежащего разбирательства по представленным фактам нарушения антикоррупционных условий с соблюдением принципов конфиденциальности и применение эффективных мер по устранению затруднений и предотвращению возможных конфликтных ситуаций.
10. ПОРЯДОК РАЗРЕШЕНИЯ СПОРОВ
10.1. Стороны будут стремиться к разрешению всех возможных споров и разногласий, которые могут возникнуть по Договору или в связи с ним, путем переговоров.
10.2. Споры, не урегулированные путем переговоров, передаются на рассмотрение Арбитражного суда Мурманской области с соблюдением претензионного порядка. Претензионные письма направляются Сторонами нарочным либо заказным почтовым отправлением с уведомлением о вручении последнего адресату по местонахождению Сторон, указанному в Договоре. Срок рассмотрения претензии – 10 (десять) рабочих дней с даты ее получения.
11. ПРОЧИЕ УСЛОВИЯ
11.1. Договор вступает в силу с момента его подписания обеими Сторонами и действует до момента полного исполнения ими своих обязательств.
11.2. Договор может быть расторгнут по соглашению Сторон или по требованию одной из Сторон по основаниям, предусмотренным гражданским законодательством Российской Федерации и Договором.
11.3. По всем вопросам, не нашедшим своего решения в условиях Договора, но прямо или косвенно вытекающим из отношений Сторон по нему, затрагивающих имущественные интересы и деловую репутацию Сторон Договора, они будут руководствоваться нормами и положениями законодательства Российской Федерации.
11.4. Все приложения, изменения и дополнения к Договору действительны лишь при условии, если они совершены в письменной форме и подписаны (с проставлением печатей Сторон) уполномоченными на то представителями обеих Сторон и таковые являются неотъемлемой частью Договора.
11.5. Договор составлен в 2 (двух) экземплярах на русском языке, имеющих одинаковую юридическую силу, по одному для каждой из Сторон.
11.6. К Договору составлены и являются его неотъемлемой частью:
· Приложение № 1 – Образец плана-заявки оказания услуг;
· Приложение № 2 – Образец акта оказанных услуг;
· Приложение № 3 – Образец акта об устранении недостатков услуг;
· Приложение № 4 – Соглашение о конфиденциальности.
12. ЮРИДИЧЕСКИЕ АДРЕСА, БАНКОВСКИЕ РЕКВИЗИТЫ И ПОДПИСИ СТОРОН
	Заказчик 
	Исполнитель

	АО «ЦС «Звездочка»
Юридический адрес: 164509 г. Северодвинск, пр. Машиностроителей, д. 12.

Фактический адрес: Филиал «35 СРЗ» 
АО «ЦС «Звёздочка»
183017, г. Мурманск, 
ул. Адмирала флота Лобова, д. 100
ИНН/КПП: 2902060361/519043001
Р/счет: 40702810841000109500
Отделение 
№ 8627 Сбербанка России г. Мурманск, 
БИК: 044705615, 
К/счет: 30101810300000000615

И. о. главного инженера 
филиала «35 СРЗ» АО «ЦС «Звездочка»



______________________ С.Н. Трещалин
	














Руководитель




_______________________/______________/



Приложение № 1
к Договору возмездного оказания услуг
№ __-25/ОАСУП от «___» _________ 2025 г.


ОБРАЗЕЦ


ПЛАН-ЗАЯВКАОКАЗАНИЯ УСЛУГ
По обновлению программного обеспечения «1С8: ERP 2.5 Управление предприятием» (далее ПО «1С8 ERP 2.5») за _________ 202___ г.

	№ пп
	Перечень услуг
	Форма отчетности
	Подпись
ответственного
лица

	1
	Заявленные услуги на ПО «1С8 ERP 2.5
	Отчет/обработка/документ и т.п.
	Ответственный от филиала

	2
	
	
	

	3
	
	
	

	4
	
	
	

	…
	
	
	



	Начальник ОАСУП
	_______________________/_______________/

	
	

	Согласовано
	

	
	

	Начальник _______________

	_______________________/_______________/





	




И. о. главного инженера 
филиала «35 СРЗ» АО «ЦС «Звездочка»



______________________ С.Н. Трещалин
	




Руководитель




_______________________/______________/




Приложение № 2
к Договору возмездного оказания услуг
№ __-25/ОАСУП от «___» _________ 2025 г.

ОБРАЗЕЦ

АКТ ОКАЗАННЫХ УСЛУГ
по обновлению программного обеспечения «1С8: ERP 2.5 Управление предприятием» (далее ПО «1С8 ERP 2.5») филиала «35 СРЗ» АО «ЦС «Звездочка»

Согласно «Плановым работам по обновлению программного обеспечения «1С8: ERP 2.5 Управление предприятием» (далее ПО «1С8 ERP 2.5») были выполнены следующие работы:
1) 
2) 
3) 
…
Все услуги выполнены вовремя и в полном объеме, существенных замечаний к качеству выполнения работ нет.
	Работы сдал:
	

	Начальник ОАСУП
	_______________________/_______________/

	
	

	Ответственный исполнитель:
	_______________________/_______________/

	
Работы принял:
	

	Начальник_________________


	_______________________/_______________/





	И. о. главного инженера 
филиала «35 СРЗ» АО «ЦС «Звездочка»



______________________ С.Н. Трещалин
	Руководитель




_______________________/______________/



Приложение № 3
к Договору возмездного оказания услуг
№ __-25/ОАСУП от «___» _________ 2025 г.


ОБРАЗЕЦ




АКТ ОБ УСТРАНЕНИИ НЕДОСТАТКОВ УСЛУГ



	№пп
	Наименование, краткое описание недостатка, замечания для устранения
	ФИО, должность сотрудника заказчика, принявшего устранение недостатка
	Дата устранения
	Роспись сотрудника заказчика

	1
	
	
	
	

	2
	
	
	
	

	3
	
	
	
	






ПРЕДСТАВИТЕЛЬ ЗАКАЗЧИКА			ПРЕДСТАВИТЕЛЬ ИСПОЛНИТЕЛЯ
Начальник ОАСУП

_____________________/_______________/	_____________________/_______________/










	И. о. главного инженера 
филиала «35 СРЗ» АО «ЦС «Звездочка»



______________________ С.Н. Трещалин
	Руководитель




_______________________/______________/
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