
Инструкция S. Tender



Регистрация
ШАГ 1

Переход на площадку

Зайдите на площадку S. Pro

http://pro.samoletgroup.ru

http://pro.samoletgroup.ru/


Регистрация
ШАГ 2

Регистрация почты

После перехода на площадку авторизуйтесь, если вы ранее 
проходили регистрацию, или создайте учетную запись.

ВНИМАНИЕ! 

На почту, с которой проходит регистрация, будут поступать 
все уведомления с площадки. Если вы регистрируете 
компанию впервые, то пользователь становится 
«Администратором организации»
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Регистрация
ШАГ 3

Подтверждение почты

Вам на почту придет письмо с подтверждением регистрации. 
Для подтверждения почты перейдите по ссылке из письма 



Регистрация
ШАГ 4

Регистрация компании

Перейдя по ссылке из письма, вы снова попадете на площадку. 
Нажмите на кнопку «Далее» 



Регистрация
ШАГ 4

Регистрация компании

Введите информацию о себе и о вашей организации. Это 
может занять некоторое время, тк для регистрации компании 
потребуется заполнить достаточно много полей



ШАГ 4

Регистрация компании



Регистрация

ЧТО ДЕЛАТЬ?

Вы ввели ИНН и КПП организации, но появилось 
предупреждение о том, что компания уже зарегистрирована?

Перейдите в раздел «Поддержка» и создайте заявку



Регистрация

ЧТО ДЕЛАТЬ?



Регистрация

ЧТО ДЕЛАТЬ?

Выберите пункт «Изменение информации». В заголовке укажите 
тему, например «Прикрепление пользователя к компании».
В разделе «Программы» выберите «Личный кабинет S. Pro».
В описании укажите почту, с которой вы проходили регистрацию, 
ИНН компании и прикрепите заверенный печатью бланк 
организации.
Отправьте заявку.
Информация о решении поступит вам на почту



Аккредитация
ШАГ 1

Переход в S. Tender

Если регистрация прошла успешно, 
у вас появится соответствующее 
уведомление. 

Для перехода в S. Tender нажмите 
на кнопку «Далее» 



Аккредитация
ШАГ 1

Переход в S. Tender

После нажатия на кнопку «Далее» вы 
переходите на тендерную площадку

http://partner.samolet.ru

http://partner.samolet.ru/


Аккредитация
ШАГ 2

Редактирование карточки компании 



Аккредитация
ШАГ 2

Редактирование карточки компании 

Необходимо отправить заявку на аккредитацию. 

Для этого в меню слева выберите вкладку «Моя организация». Откроется 
карточка компании в статусе «Черновик».
Нажмите на кнопку «Редактировать организацию» в левом верхнем углу 
экрана.
В открывшейся анкете проверьте заполнение всех обязательных полей 
(отмечены *).
Сохраните карточку компании. 



Аккредитация
ШАГ 3

Отправка заявки на аккредитацию

Если все поля заполнены корректно, станет активна 
кнопка «Отправить на аккредитацию». 
Если какие-то поля не заполнены, появится 
соответствующее уведомление. Нажмите на кнопку «К 
редактированию». 
Поля, которые нужно заполнить, будут подсвечены 
красным цветом.



Аккредитация
ШАГ 4

Вынесение решения

Заявка на аккредитацию распределится на два отдела. Если у кого-то из 
сотрудников появятся замечания, они отклонят вашу заявку на аккредитацию и 
оставят комментарий, что именно нужно исправить. Вы можете посмотреть 
статус аккредитации и замечание в разделе «Аккредитация». Чтобы повторно 
отправить заявку на аккредитацию, отредактируйте карточку компании 
согласно указанному комментарию (см описание в предыдущих слайдах).
Если оба отдела вынесли решение «Аккредитован», вы можете приступить к 
участию в тендерах



Тендерная площадка
ШАГ 1

Приглашение на участие в тендере

Приглашения на участие в тендерах будут автоматически 
приходить на почту, которую вы зарегистрировали ранее.
Приглашения приходят в зависимости от выбранных вами 
специализаций и регионов.
Например, если вы аккредитованы на специализацию «МАФ с 
монтажом», и у вас выбран регион «Москва», вы будете 
получать приглашения на все тендеры, в которых указана эти 
специализация и регион



Тендерная площадка
ШАГ 2

Подтверждение участия в тендере

Для подтверждения участия в тендере зайдите в карточку тендера (по ссылке 
из письма либо выбрав нужный тендер в разделе «Закупки»).

Перейдите в раздел «Предложения» и у выбранного лота нажмите на кнопку 
«Подтвердить участие»



Тендерная площадка
ШАГ 2

Подтверждение участия в тендере



Тендерная площадка
ШАГ 3

Подача коммерческого предложения (КП)

После подтверждения участия вы можете подать КП. Для 
этого нажмите на кнопку «Подать предложение» в разделе 
«Предложения», заполните все обязательные поля 
(отмечены *) и подпишите КП с помощью ЭЦП.
Если у вас отсутствует ЭЦП, обратитесь к категорийному
менеджеру, указанному в тендере как контактное лицо



Тендерная площадка
ШАГ 3

Подача коммерческого предложения (КП)



Тендерная площадка
ШАГ 3

Подача коммерческого предложения (КП)



Тендерная площадка
ШАГ 4

Переторжка

Во время переторжки вы можете отредактировать уже 
поданное предложение, согласно параметрам 
переторжки. Новое КП подать не получится. 
При редактировании КП также требуется подписание ЭЦП



Тендерная площадка
ШАГ 4

Переторжка

Во время переторжки вы можете 
отредактировать уже поданное 
предложение, согласно параметрам 
переторжки. Новое КП подать не 
получится. 
При редактировании КП также 
требуется подписание ЭЦП



Тендерная площадка
ШАГ 5

Результаты тендера

Информация о результатах тендера придет вам на почту. 
Если вы стали победителем или резервистом, на площадке 
это будет отображено



Договор

Подписание договора

Список ваших договоров представлен в разделе «Договоры». 
Договор так же, как и КП, подписывается с помощью ЭЦП



Инструкции

Видеоматериалы

Вы можете ознакомиться с видео-инструкциями по ссылкам:

S. Pro - https://goo.su/qVcf2

S. Tender - https://goo.su/LzVWgo2

https://goo.su/qVcf2
https://goo.su/LzVWgo2


Поддержка

Куда обратиться с вопросами?

Вы можете обратиться за помощью по вопросам технического характера в раздел 
«Поддержка» на площадке.

Тел.: +7 (495) 660-41-41

Почта: servicedesk@samoletgroup.ru

Ссылка на портал: https://sup.samoletgroup.ru

Если у вас возникли вопросы по процессам работы на площадке, можете обратить по 
единому номеру команды внедрения (по продуктам S. Tender, S. Materials, S. Accept).

Тел.: +7 (968) 750-42-67

Внимание! Для обращения за помощью к команде внедрения необходимо написать в 
WhatsApp, Telegram или Viber. Звонки по этому номеру не проходят

mailto:servicedesk@samoletgroup.ru
https://sup.samoletgroup.ru/

